
NEW PLUG-IN CONNECTIVITY SOLUTIONS



LineON: solutions for 
plug-in connection 

Epta’s vocation to design with an eye 
always focused on the future, proposing 
products able to anticipate and interpret 
the evolution of the market, is now 
tangible with technological innovation 
branded EptaService dedicated to the 
Retail sectors, Food&Beverage and 
HO.RE.CA.: EptaService LineOn. 

It is a digital solution, which can be 
customised to meet the needs of the 
Client, based on advanced connectivity, 
able to offer a wide range of services, 
guaranteeing useful information for 
managing the refrigerator cabinets and 
plug-in and integral cold rooms. 

GEOLOCATION

CABINET CHECK-UP

SALES TREND ANALYSIS

DATA REPORTING



LineON: soluzioni per la 
connessione dei plug-in 

La vocazione Epta di progettare con 
lo sguardo sempre rivolto al futuro, 
proponendo prodotti capaci di anticipare 
e interpretare l’evoluzione del mercato, 
oggi si fa concreta con un’innovazione 
tecnologica targata EptaService, dedicata ai 
settori Retail, Food&Beverage e HO.RE.CA: 
EptaService LineON. 

Si tratta di una soluzione digitale 
personalizzabile in base alle esigenze del 
Cliente, che si fonda su una connettività 
avanzata, capace di offrire un’ampia 
offerta service garantendo informazioni 
utili per la gestione di banchi e celle plug-in 
e integral.

LineON: Lösungen zur Verbindung 
von steckerfertigen Kühlmöbeln 

Epta hat es sich zur Aufgabe gemacht, 
zukunftsweisende Produkte zu entwickeln 
und anzubieten, die den Entwicklungen des 
Marktes immer einen Schritt voraus sind. 
Dieses Innovationsstreben zeigt sich heute 
anhand der technologischen Neuerung 
von EptaService für den Einzelhandel und 
den Food&Beverage- und Horeca-Bereich: 
EptaService LineON. 

Dabei handelt es sich um eine digitale 
Lösung, die individuell an die Bedürfnisse 
der Kunden angepasst wird und auf 
modernster Konnektivität basiert. LineON 
bietet ein breitgefächertes Serviceangebot 
und liefert den Kunden nützliche Daten 
für die Steuerung ihrer Integral- und 
steckerfertigen Kühlmöbel sowie der 
Kühlzellen. 

LineON : des solutions pour la 
connexion des plug-ins  

La vocation d’Epta est de proposer des 
produits permettant l’anticipation et 
l’interprétation de l’évolution des marchés 
avec un regard tourné vers l’avenir ; cette 
vocation se concrétise aujourd’hui grâce à 
l’innovation technologique d’EptaService 
dédiée aux secteurs du Retail, du Food & 
Beverage et de l’HO.RE.CA : EptaService 
LineON. 

Il s’agit d’une solution numérique 
personnalisable selon les besoins du client, 
architecturée sur une connectivité poussée, 
avec un large éventail de services, tout en 
fournissant des informations essentielles 
pour la gestion des meubles autonome à 
production frigorifique intégrée.

LineON: soluciones para la conexión 
de los plug-ins    

La vocación de Epta de diseñar con la 
mirada siempre puesta en el futuro, 
proponiendo productos capaces de 
anticipar e interpretar la evolución del 
mercado, se concreta ahora con una 
innovación tecnológica de EptaService, 
dedicada a los sectores minorista, Food & 
Beverage y HO.RE.CA: EptaService LineON.

Es una solución digital personalizable 
que puede adaptarse a las necesidades 
del cliente y se basa en una conectividad 
avanzada, capaz de ofrecer una amplia 
oferta de servicios proporcionando 
información útil para la gestión de los 
mostradores y de las cámaras plug-in e 
integrales.



LineON
The LineON solution branded 
EptaService is an innovative technological 
solution based on advanced connectivity 
and allows to access to multiple services 
on cabinets, plug-ins and integral cold 
rooms, made available in two different 
ways:

FULL OEM SOLUTION: equipped during 
the production phase with access to 
connected services

SMART PLUG SOLUTION: a quick and 
simple retrofit solution 

LineON offers the possibility of 24/7 
analysis with remote monitoring of 
the different parameters of the plug-in 
cabinets such as temperature, level of 
humidity, effective consumption. It also 
includes geolocalisation of the cabinet, 
alarm management, gathering of sales 
information and creation of reports.

LineON is an all-round solution which 
offers the opportunity to obtain more 
than just feedback on the performance 
of connected utilities; it is also as an 
effective marketing tool, tracing the 
habits and preferences of consumers. 



LineON
La soluzione LineON  targata EptaService è 
una innovativa soluzione tecnologica che si 
fonda su una connettività avanzata e permette 
di accedere a molteplici servizi sui banchi e 
celle plug-in e integral, resa disponibile in due 
differenti modalità: 
FULL OEM SOLUTION: applicazione in fase di 
produzione con accesso ai servizi collegati
SMART PLUG SOLUTION: soluzione applicata in 
fase di retrofit in maniera semplice e veloce
LineON offre la possibilità di analizzare 24/7 
con un monitoraggio da remoto i differenti 

parametri dei banchi a spina come la 
temperatura, il grado di umidità, i consumi 
effettivi. Prevede inoltre la geolocalizzazione 
del banco, la gestione degli allarmi, la raccolta di 
informazioni relative alle vendite, la creazione di 
reportistiche. 
LineON è una soluzione assolutamente completa 
che offre l’opportunità di ottenere non solo 
un feedback sulle perfomance delle utenze 
connesse, ma si configura anche come un 
efficace strumento di marketing, tracciando le 
abitudini e le preferenze dei consumatori.

LineON
LineON, die digitale und innovative Lösung der 
Marke EptaService, die auf einer fortschrittlichen 
Konnektivität basiert, ermöglicht den Zugriff 
auf zahlreiche Services für Integral- oder 
steckerfertige Kühlmöbe sowie der Kühlzellenl. 
Sie ist in zwei verschiedenen Ausführungen 
erhältlich:
FULL OEM SOLUTION: ab Werk installiert, mit 
Zugriff auf die verbundenen Services
SMART PLUG SOLUTION: eine schnelle und 
einfach Lösung zum Nachrüsten

LineOn bietet die Möglichkeit, steckerfertige 
Kühlmöbel rund um die Uhr aus der Ferne zu 
überwachen und Parameter wie Temperatur, 
Luftfeuchtigkeit und Energieverbrauch zu 
analysieren. Außerdem sind die Geolokalisierung 
des Kühlmöbels, das Alarmmanagement, das 
Sammeln von Verkaufsinformationen und die 
Erstellung verschiedener Berichte enthalten.
LineOn ist eine vielseitige Lösung, mit der man 
mehr als nur eine Rückmeldung zur Leistung der 
angeschlossenen Möbel erhält. Sie ist auch ein 
effektives Marketingtool, das die Gewohnheiten 
und Vorlieben der Kunden aufzeichnet. 

LineON
La solution LineON d’EptaService est une 
solution technologique innovante basée sur une 
connectivité poussée et permettant l’accès à de 
multiples services pour la gestion des meubles 
autonome à production frigorifique intégrée. 
Elle est disponible en deux modes différents : 
FULL OEM SOLUTION : application installée 
d’usine avec accès aux services connectés 
SMART PLUG SOLUTION : solution applicable de 
manière simple et rapide en phase de rétrofit.
 LineON propose une analyse 24/24 et 7/7, 

grâce à un système de surveillance à distance, 
des différents paramètres des meubles 
autonomes tels que température, hygrométrie 
et consommation réelle. Il prévoit également 
la géolocalisation du mobilier, la gestion des 
alarmes, la collecte d’informations sur les ventes 
et la création de rapports.  
LineON est une solution complète proposant 
un retour d’information sur les performances 
des services connectés, mais c’est aussi un outil 
de marketing efficace, qui permet de suivre les 
habitudes et les préférences des consommateurs.

LineON
La solución LineON de EptaService es una 
solución tecnológica innovadora, basada en una 
conectividad avanzada y permite el acceso a 
múltiples servicios en los mostradores y cámaras 
plug-in e integrales, disponible en dos versiones 
diferentes: 
FULL OEM SOLUTION: aplicación en la fase de 
producción con acceso a los servicios conectados 
SMART PLUG SOLUTION: solución aplicada 
en la fase de readaptación de forma simple y 
rápida   LineON ofrece la posibilidad de analizar 
las 24 horas del día, durante 7 días a la semana, 
con una supervisión a distancia, los diferentes 

parámetros de los muebles enchufables como 
temperatura, nivel de humedad y consumo 
real. También prevé la geolocalización del 
mostrador, la gestión de las alarmas, la recogida 
de información sobre las ventas y la creación de 
informes.   
LineON es una solución absolutamente completa 
que ofrece la oportunidad no sólo de obtener 
información sobre el rendimiento de los usuarios 
conectados, sino que también actúa como una 
eficaz herramienta de marketing, haciendo un 
seguimiento de los hábitos y preferencias de los 
consumidores.



Non-stop connected 
plug-ins
Connectivity takes off. Thanks 
to this advanced technology the 
flow of data gathered by the 
refrigerator cabinet is conveyed 
via the web. The client can easily 
read all the information relating 
to the cabinet on the Epta data 
platform using different devices: 
smartphone, tablet, PC. Accessing 
and navigating the Epta web 
platform where you can utilise all 
the remote monitoring functions 
is simple. For a more engaging 
experience, the platform can be 
customised with the logo of the 
client’s company. 

I Plug-in connessi non-stop

La connettività prende il via.  Grazie 
a questa avanzata tecnologia il flusso 
di dati raccolti dal banco refrigerato 
viene veicolato via web. Il Cliente ha 
l’opportunità di leggere facilmente 
sulla piattaforma dati Epta tutte le 
informazioni relative al banco tramite 
differenti device: smartphone, tablet, PC. 
Accedere e navigare nella piattaforma 
web Epta, dove avvalersi di tutte le 
funzioni di monitoraggio da remoto, 
è semplicissimo. Per un’esperienza 
più coinvolgente, si può prevedere di 
personalizzare la piattaforma con il logo 
dell’azienda cliente. 



Steckerfertige Möbel rund 
um die Uhr vernetzt

Konnektivität ist alles. Dank dieser 
fortschrittlichen Technologie werden 
die im Kühlmöbel erfassten Daten über 
das Internet übermittelt. Der Kunde 
kann dann alle Informationen über ein 
Kühlmöbel mit verschiedenen Geräten 
wie Smartphone, Tablet oder PC von der 
Epta-Datenplattform abrufen.
Der Zugang zur Epta-Plattform und 
deren Nutzung sind sehr intuitiv. 
Kunden können direkt auf alle 
Fernüberwachungsfunktionen zugreifen. 
Für ein optisch ansprechendes Erlebnis 
kann die Plattform mit dem Logo des 
Kunden personalisiert werden.

Les Plug-ins connectés 
Non-stop

Vive la connectivité.  Grâce à cette 
technologie poussée, le flux de données 
collectées à partir du meuble réfrigéré 
transite via le web. Le client peut lire 
facilement sur la plateforme de données 
Epta toutes les informations relatives au 
mobilier à partir de différents dispositifs : 
smartphone, tablette, PC. L’accès et la 
navigation sur la plateforme web Epta, 
comprenant toutes les fonctions de 
pilotage, sont très simples. Pour une 
expérience plus aboutie, la plateforme 
peut être personnalisée avec le logo de 
l’entreprise cliente.

Los plug-ins conectados 
sin interrupción

La conectividad cobra protagonismo. 
Gracias a esta tecnología avanzada, el 
flujo de datos recogidos por el mueble 
refrigerado se transmite a través de la 
web. El cliente tiene la oportunidad de 
leer fácilmente en la plataforma de datos 
de Epta toda la información relacionada 
con el expositor a través de los distintos 
dispositivos: smartphone, tableta y 
ordenador. Es muy sencillo acceder 
y navegar por la plataforma web de 
Epta, donde están disponibles todas las 
funciones de supervisión a distancia. Para 
una experiencia más atractiva, se puede 
personalizar la plataforma con el logotipo 
de la empresa del cliente.  



All the services 
offered by LineON 

GEOLOCATION
Know the location of the equipment 
anywhere and anytime. If moved or 
stolen, the Client will promptly receive 
an alert. 

CABINET CHECK-UP AND ENERGY 
MANAGEMENT
Has the cabinet been disconnected? 
Temperature and humidity monitoring 
guarantees correct storage of products 
and improved efficiency. The “smart 
plug solution” also provides a detailed 
analysis of electricity consumption.

SALES TREND ANALYSIS
An analysis of sales performance and 
insight into the best sales performing 
areas in the store. Also, receive alarms 
related to extended periods of time 
when the doors are open allowing the 
store owner to take preventative action 
and protect product quality. 

DATA REPORTING 
At any time, easily download informa-
tion from any refrigerator cabinet and 
view on the dedicated platform. 

Tutti i servizi offerti 
da LineON 

GEOLOCATION
È possibile avere sempre la posizione 
del proprio banco sotto controllo. 
Nell’eventualità che venga spostato o 
si verifichi un caso di furto, il Cliente 
riceverà prontamente un alert. 

CABINET CHECK-UP ED ENERGY 
MANAGEMENT
Il banco è stato scollegato? Grazie all’al-
larme, si evitano rischi per i prodotti e 
per la loro qualità. In più questi servizi 
assicurano un costante monitoraggio di 
temperatura e umidità. Il risultato è una 
corretta conservazione dei prodotti è 
un’ottimizzazione dell’efficienza. Inoltre 
la Smart Plug Solution mette a disposi-
zione del Cliente l’analisi dettagliata dei 
consumi elettrici.

SALES TREND ANALYSIS
Un’analisi sulle performance di vendita 
che suggerisce i posti dove posizionare 
con più successo le vetrine. E’ inoltre 
possibile ricevere gli allarmi relativi a 
prolungate aperture dei banchi permet-
tendo di mantenere la corretta qualità 
dei prodotti.

DATA REPORTING 
In qualsiasi momento è possibile effet-
tuare facilmente il download delle in-
formazioni disponibili relative al singolo 
frigorifero sulla piattaforma dedicata.

Alle Services 
von LineON

GEOLOKALISIERUNG
Immer und überall wissen, wo das 
Kühlmöbel steht. Sollte ein Möbel 
einmal bewegt oder gestohlen werden, 
erhält der Kunde sofort eine 
Alarmmeldung.

KÜHLMÖBEL CHECK-UP UND 
ENERGIEMANAGEMENT
Stromausfall am Kühlmöbel? Dank der 
Temperatur- und Luftfeuchtigkeitsüb-
erwachung wird die korrekte Kühlung 
der Produkte gewährleistet und die 
Effizienz des Möbels verbessert. Mit 
„Smart Plug Solution“ steht außerdem 
eine detaillierte Analyse des Stromver-
brauchs zur Verfügung.

VERKAUFSTREND-ANALYSE
Eine Analyse der Verkaufsleistung und 
Informationen über die erfolgreichsten 
Aufstellungsorten des Kühlmöbels 
im Markt. Es ist zudem möglich, eine 
Alarmmeldung zu erhalten, wenn 
Kühlmöbeltüren zu lange offen stehen, 
sodass Marktbetreiber vorbeugend 
handeln können, um die Produktquali-
tät zu sichern.

INFORMATIONSBERICHT 
Für jedes Kühlmöbel können jederzeit 
Informationen heruntergeladen und 
auf der entsprechenden Plattform 
angesehen werden.

Tous les services
proposés par LineON 

GÉOLOCALISATION
Vous gardez, à tout moment, le contrôle 
de la position de votre meuble. En cas 
de déplacement ou de vol, l’utilisateur 
reçoit immédiatement une alerte.

CABINET CHECK-UP ED ENERGY 
MANAGEMENT 
Le meuble a été débranché ? Le contrôle 
de la température et de l’hygrométrie 
garantissent une bonne conservation 
des produits et une efficience optimale. 
Grâce à la « solution smart plug », une 
analyse détaillée de la consommation 
d’électricité est également disponible.

SALES TREND ANALYSIS
Une analyse des performances commer-
ciales suggère les emplacements les plus 
dynamiques pour positionner les meu-
bles. La réception d’alarme lors d’une 
ouverture exagérément prolongée, sera 
également disponible, pour préserver la 
qualité correcte des produits.

DATA REPORTING 
Les informations disponibles sur 
chaque meuble frigorifique grâce à la 
plateforme dédiée sont téléchargeables 
facilement et à tout moment. 

Todos los servicios 
ofrecidos por LineON  

GEOLOCATION
Siempre podrá tener bajo control la 
ubicación de su mostrador. En caso de 
traslado o robo, el cliente recibirá rápid-
amente un aviso de alerta.

CABINET CHECK-UP ED ENERGY 
MANAGEMENT
¿El mostrador ha sido desconectado? 
Gracias a la supervisión de la temperatu-
ra y la humedad se puede garantizar la 
correcta conservación de los productos 
y una mayor eficiencia. Con la «smart 
plug solution» también se dispone 
de un análisis detallado del consumo 
eléctrico.

SALES TREND ANALYSIS
Un análisis del rendimiento de las ventas 
que sugiere los lugares más adecuados 
para colocar las vitrinas. También es po-
sible recibir alarmas relativas a aperturas 
prolongadas de los mostradores, lo que 
permite mantener la calidad correcta de 
los productos.

DATA REPORTING 
En cualquier momento es posible de-
scargar fácilmente la información dispo-
nible relacionada con cada frigorífico en 
la plataforma específica.

www.epta-service.com


